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Przed instalacja i uzytkowaniem produktu nalezy doktadnie przeczyta¢
niniejsza instrukcje i zachowac ja do uzycia w przysztosci.
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" Prezentacja produktu

1. Jesli urzadzenie do przygotowania cieptej wody uzytkowej znajduje sie daleko od punktu poboru wody,
zimna woda w rurze musi zosta¢ oprézniona, aby méc korzystac z cieptej wody, co stanowi strate czasu i
zasobdw. Inteligentne urzadzenie do przygotowywania cieptej wody uzytkowej (SUPRERA hot water 15-12)
zostato zaprojektowane specjalnie z mysla o takich problemach, aby zapewni¢ Panstwu mozliwosé
korzystania z cieptej wody natychmiast po odkreceniu kranu. Produkt obstuguje funkcje automatycznego
utrzymywania statej temperatury, indukcyjnego wtaczania przeptywu, uruchamiania zdalnego, wymuszonego
rozpoczecia przygotowywania wody itp., o ustalonej godzinie w ciggu dnia.

2. Urzadzenie sktada sie z trzech czesci: obudowa, pompa cyrkulacyjna i interfejs interaktywny sterujgcy
urzadzeniem. Obudowa jest wykonana z tworzyw sztucznych o wysokiej wytrzymatosci, doskonatej jakosci
wykonania i nowoczesnym wygladzie. Pompa cyrkulacyjna obejmuje silnik znajdujacy sie w plastikowej
obudowie, ktéry jest bezpieczny, niezawodny i trwaty. Miedziane cze$ci przepuszczajgce wode chronig
zdrowie Twoje i Twojej rodziny. Interaktywny interfejs wykorzystuje duzy ekran i panel dotykowy, dzigki czemu
obstuga urzadzenia jest prostszaibardziej intuicyjna.

“ Opis modelu

HW 15 - 12

J I Najwyzsza warto$¢ podnoszenia (m)

Srednica przytacza

Seria urzadzer do cieptej wody uzytkowej

" Parametry techniczne

Napiecie znamionowe: 220-230 V Model produktu: HW 15-12
Maksymalna moc wej$ciowa: 55W Czestotliwo$¢ znamionowa: 50Hz
Gwint przytaczeniowy: G1/2 Maksymalny prad wejsciowy: 0,42A
Podnoszenie znamionowe: 10m Najwyzsza warto$¢ podnoszenia: 12m
Poziom ochrony: IP21 Przeptyw znamionowy: 8L/min.
Maksymalne ci$nienie robocze: 1,0 Mpa Poziom temperatury: 40TF70

Maksymalna dtugos¢ rury cyrkulacyjnej: 150 m
Rodzaj ochrony przed porazeniem pradem elektrycznym: |
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Uwaga!

1. Minimalna temperatura przenoszonego medium wynosi 2°C, a maksymalna nie wigcej niz 70°C.

2. Cisnienie wlotowe musi by¢ wyzsze niz 0,005 MPa. W przeciwnym razie urzadzenie nie bedzie dziata¢
prawidtowo i spowoduije to jego uszkodzenie.

Przed zem nalezy sp ié, czywi lacji wodnej znajduje sieg d
przewdd do cyrkulat:jl c.w.u. Bez rury cyrkulacyjnej urzadzenie nie umozliwia korzystama
z trybu prog| go i funkcji b w celu |ch uzycia nalezy

UWAGA L Itowac sie ze sprzedawca lub zainstalowaé specj y

1. Przed zainstalowaniem urzadzenia nalezy sprawdzi¢, czy instalacja wodna jest wykonana prawidtowo i
upewnic sie, ze wszelkie odpady i zanieczyszczenia w rurze zostaty usunigte - upewnic sie, ze czestotliwosé
zasilania wynosi 50 Hz, napiecie jest jednofazowe 230 V, a warto$¢ zmian napigcia zawiera si¢ w przedziale
10%~ +6%.

2. Podczas instalacji, na wlocie urzadzenia HW 15-12 nalezy zamontowa¢ filtr siatkowy wytapujacy duze
czastki zanieczyszczen. Sito filtra winno by¢ regularnie czyszczone.

3. Urzadzenie musi by¢ zainstalowane i konserwowane przez profesjonalny serwis, pionowo zawieszone na
Scianie oraz podtaczone do odptywu podtogowego. Instalacja musi zosta¢ przeprowadzona zgodnie ze
schematem montazowym urzgdzenia. Nalezy zwréci¢ uwage na podtaczenie wlotu i wylotu wody oraz
kierunek montazu zaworu zwrotnego. Po zakoiczeniu instalacji nalezy sprawdzi¢, czy urzadzenie i wszystkie
przewody rurowe nie przeciekajg i zapobiec mozliwosci ochlapania urzadzenia wodg, aby uniknaé¢ porazenia
pradem elektrycznym.

4. Po podtaczeniu zatyczki zabezpieczajgcej przed wyciekiem, urzadzenie powinno zostaé przetestowane w
celu sprawdzenia, czy uruchamia sig normalnie, ale czas pracy jatowej nie powinien przekraczaé 5 sekund, aby
nie dopusci¢ do zmniejszenia trwatoscitozyska.

5. Aby wyregulowa¢ pozycje lub dotknaé pracujgcego urzadzenia, nalezy wczesniej koniecznie odcigé
zasilanie, aby zapobiec mozliwosci wypadku.

6. Nalezy przeprowadza¢ regularne kontrole urzgdzenia, a w przypadku jakichkolwiek uszkodzen
odpowiednie cze$ci powinny by¢ natychmiast wymieniane.

7.Nalezy wytgczy¢ urzadzenie w przypadku dituzszej nieobecnosci w domu lub kiedy nie jest ono uzywane.

8. Jeslikabel jest uszkodzony, nalezy go wymieni¢, stosujgc odpowiedni specjalny wytacznik zabezpieczajacy
przed wyciekiem lub element okre$lony przez producenta.

9. Jesli pompa elektryczna przestanie pracowaé w okresie zimowym, kiedy temperatura otoczenia jest nizsza
niz 0°C, nalezy spusci¢ wode z instalacji rurowej, aby unikngé mozliwosci peknie¢ obudowy pompy
spowodowanych zamarznieciem.
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Instalacja

HW 15-12 moze wspotpracowaé z wigkszoscig pojemnosciowych podgrzewaczy wody oraz przeptywowych
gazowychi elektrycznych.

8 Nalezy sp 1zi¢ czy w il lacji wodnej znajduje sie rura do cyrkulacji c.w.u.
i wybraé wtasciwe rysunki i lacyjne.
3 Nie wolno ¢ zaworu z go w od! ym kierunku.
UWAGA N8 Nalezy pamieta¢ o otwarciu 6w rur zimnej wody/goracej wody/cyrkulacyjnej
c.w.u. po instalacji.
N Filtr siatkowy musi byé | y na wlocie urzadzenia.

1. Schemat instalacji z dodatkowa rura cyrkulacyjna c.w.u.

1 Zasobnik c.w.u.

2 Rura cieptej wody

3 Rura wlotowa zimnej wody
4 Urzadzenie HW 15-12

5 Zawdr zwrotny

6 Rura cyrkulacyjna

7 Filtr mechaniczny

8 Zawdr odcinajacy z filtrem

—— 6

Proces roboczy: jak pokazano powyzej, w instalacji z zasobnikiem c.w.u. [1], urzadzeniem HW 15-12 [4], rurg
cieptej wody [2] i cyrkulacyjna [6] doprowadzong do ostatecznego punktu czerpalnego. Po uruchomieniu
urzadzenia [4] nastgpuje uruchomienie podgrzewacza wody [1], ciepta woda uzytkowa przeptywa przez
zakonczenie rury cieptej wody [2] - rure cyrkulacyjng [6] - zawor zwrotny [5] - wlot urzadzenia [4], z ktérego
woda trafia do obiegu w rurze cieptej wody [2]. Czas pracy pompy powinien by¢ ustawiony nieco dtuzszy niz
przeptywu wody w obiegu az do ostatniego punktu czerpalnego. Nastepnym razem, kiedy otworzysz kurek
cieptej wody, mozesz od razu cieszyc¢ sie ciepta woda.
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2. Schemat instalacji w przypadku braku rury cyrkulacyjnej c.w.u.

| 1 Podgrzewacz wody
2 Rura cieptej wody
1 — 3 Rura wlotowa zimnej wody
4 Urzadzenie HW 15-12
5 Zawoér zwrotny jednodrogowy
8 4 termostatyczny Suprera THV15
[

(montowany pod ostatnim

2 najbardziej oddalonym punktem
poboru cieptej wody

6 ¢ - opcjonalnie).
6 Filtr mechaniczn
R L LR Y
[ LI H—
3 -

Proces roboczy: jak pokazano powyzej, w instalacji bez rury cyrkulacyjnej, z elektrycznym podgrzewaczem
wody [1], urzadzenie HW 15-12 [4], przewdd cieptej wody [2], przewdd zimnej wody [3]. Po uruchomieniu
urzgdzenia [4] uruchamia sig podgrzewacz wody [1], ciepta woda przeptywa poprzez wylot przewodu cieptej
wody [2] - zaw6r THV15 [5] - przewod zimnej wody [3] - wlot urzadzenia [4], z ktérego woda trafia do przewodu
cieptej wody [2]. Czas pracy pompy wody powinien by¢ nieco dtuzszy niz czas, w ktérym ciepta woda w obiegu
dociera do zaworu THV15 [5] - praca przez zbyt dtugi czas spowoduije, ze przewdd wody zimnej [3] zostanie
napetniony woda ciepta, co zaktéci normalne uzytkowanie urzadzenia. Nastepnym razem, kiedy otworzysz
kurek cieptej wody, mozesz od razu cieszyc sie ciepta woda. Urzadzenie HW 15-12 we wspdtpracy z zaworem
THV15 pomimo braku przewodu do cyrkulacji c.w.u. w instalacji wodnej, nadal umozliwia przygotowanie
cieptej wody dostepnej pod kazdym punktem poboru. W takiej sytuacji zawér THV15 zamontowany pod
ostatnim punktem poboru taczy rure zimnej wody z rurg cieptej wody budujgc w ten sposéb system cyrkulacji.
Jak pokazuje rysunek ponizej:
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3. Wyposazenie produktu

Ztacze T: 2 sztuki G1/2 Pilot zdalnego sterowania: 1 (opcjonalnie)
Sruba rozprezna: 2 sztuki M6x30 Zawor jednodrogowy Suprera THV15 sterowany temperaturg:
Zawor zwrotny: 1 sztuka G1/2 1 sztuka (opcjonalnie)

Hak: 1 sztuka

4. Rozmiar i ksztatt produktu oraz wymiary montazowe

\%, suprera

5. Krzywa wydajnosci produktu

14.00

12.00

10.00

6.00

4.00

2.00
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Lista trybow

Nazwa trybu pracy Opis trybu pracy

Jesli tryb programatora czasowego jest wigczony, mozna ustawi¢ oddzielnie godzing wigczania
lub wytgczania urzgdzenia w okresie 24-godzinnym. Kiedy tryb programatora czasowego jest
Tryb programatora wigczony, urzadzenie zatqczy sie gdy temperatura bedzie nizsza od limitu temperatury zadanej (-
czasowego (Timing mode) | sec) j wylgczy sie, kiedy temperatura osiagnie zadang temp e lub Wy
zostanie zadany czas pracy.

Kiedy tryb programatora czasowego jest wytagczony, urzgdzenie bedzie pracowaé automatycznie
w trybie przeptywu wody. Przed uzyciem goracej wody nalezy otworzy¢ kran cieptej wody na 2-6
sekund, a nastegpnie zakreci¢ go. W tym czasie urzgdzenie uruchamia sig, aby wykry¢ temperature
wody. Jesli biezgca p Ira jest nizsza od p Iry zadanej, pompa zaczyna pracowac.
Tryb przeptywu wody Po osiagnigciu zaprogramowanej temperatury lub zaprogramowanego czasu pracy, urzadzenie
wytacza sie. W godzinach od 8:00 do 22:00, brzeczyk wiacza sie trzykrotnie, aby przypomnie¢ o
zakoriczeniu pracy urzadzenia.

Podobnie jak w trybie przeptywu wody, wykrycie temperatury wody jest wyzwalane za pomoca
Tryb zdalnego sterowania pilota- sygnat moze by¢ przesytany przez $ciane, a maksymalna odlegto$¢ od pilota wynosi 15m.

(opcja)

W dowolnym stanie mozna nacisngé przycisk ON/OFF, aby uruchomi¢ pompe - kiedy

Tryb pracy wymuszonej osiggniety zostanie ustawiony czas lub zadana temperatura, pompa wytgczy sie.

Programowanie ustawienia | Ustawienia programowania dziatajg tylko, gdy wigczony jest tryb programatora czasowego

(ustawienie wstepne) TIMING. Ustawienia fabryczne: godziny 6-8,11-13i18-21.

Funkcja kalibracji czasu Stuzy do ustawienia godziny urzadzenia w zaleznosci od czasu lokalnego.

TIME

Ustawienie czasu pracy W zalezno$ci od dtugosci przewodéw cieptej wody uzytkowej nalezy ustawi¢ czas pracy pompy -
RUNNING ustawienie fabryczne: 1 min., a zakres ustawieri wynosi 1-10min.

Po zatrzymaniu pracy pompy cyrkulacyjnej, czas opéZnienia moze zosta¢ ustawiony
w zaleznosci od stopnia ochrony cieplnej przewodéw wodnych w instalacji uzytkownika.

Ustawienie op6znienia DomysIna warto$¢ to 5 minut, zakres ustawieri to 1-20 minut. W okresie opéznienia pompa nie

DELAY pracuje. Po przekroczeniu czasu opdznienia urzadzenie kontynuuje prace w oryginalnie
ustawionym trybie.

Ustawienie predkosci W zaleznosci od dtugosci przewod6w rurowych, nalezy ustawi¢ odpowiednia predko$é robocza -

SPEED ustawienie fabryczne: predkos$¢ 2.

Ustawienie temperatury Umozliwia ienie temperatury El ja pompy - ustawienie fabryczne: 42°C, zakres

SET°C ustawie 20°C-60°C.

Przywrécenie ustawier W interfejsie stanu czuwania nalezy nacisna¢ i przytrzymac klawisze SETTING oraz OK przez 5s,

fabrycznych aby przywroci¢ wszystkie parametry do ustawien fabrycznych.

Funkcja Jedli zadne czynnosci nie zostang wykonane przez okreslony czas, ekran gtéwny interfejsu

wygaszania ekranu przestaje by¢ wyswietlany - naci$nij dowolny przycisk, aby wznowié wyswietlanie.

Funkcja wspomagania Kiedy w uzyciu jest wiele kranéw, a przeptyw wody jest wiekszy niz 3,5 I/min., pompa

BOOST automatycznie uruchamia sig w trybie booster.

Urzadzenie pracuje zgodnie z okreslong logikg aby zapobiec zamarznigciu przewodéw rurowych.
Jesli temperatura w przewodzie rurowym spadnie ponizej 5°C urzadzenie zatgczy pompe
cyrkulacyjng na 1 minute.

Funkcja zapobiegania
zamarzaniu

Wyswietlanie Gdy urzadzenie pracuje na panelu przednim wys$wietla sie aktualna temperatura przeptywu
temperatury/przeptywu wykryta przez czujnik temperatury w zakresie 0°C-99°C.
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Obstuga urzadzenia

1. Opis panelu

&
\®P suprera
€ Obszar wyswietlania

€ Obszar przyciskow

W 1512

Usuwanie btedéw i ustawienia menu:

Podczas pierwszego uzytkowania nalezy wybra¢ odpowiedni schemat instalacji rurowej, sprawdzi¢ jg
i upewnic¢ sig, ze instalacja wodna jest prawidtowo wykonana, a wszystkie zawory sg normalnie otwarte, po
czym przej$¢ do menu usuwania btedéw i ustawien.

8 Jesllzm|ana czasu pracy pompy ie wp d pod jej dziatania, bedzie ona
bowiazywac dopiero przy pnym uruchomieni
8 Aby zatrzymaé prace pompy cyrkulacyjnej, mozna wytaczyé zasilanie lub nacisnaé

UWAGI przycisk SETTING.

8 Przywracanie ustawieri fabrycznych: nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie klawisze
SETTING i OK przez 5s, zwolnij je, kiedy interfejs gtéwny zacznie migaé, ustawienia
fabryczne zostana przywrécone.

8 Wylaczanie: nacisnaé i przytrzymaé czerwony przyusk przez 5s, kiedy interfejs gtéowny
jestwytaczony, aby catkowicie wytaczyé urzad:

8 Ochrona ANTY-STOP: urzadzenie uruchomi pompe cyrkulacyjng na 10 s., jesli ta nie
pracowata przez mecej jak 24 godzmy

8 Powyt i ia wszystkie ione p: y a przy




2. Wprowadzenie

Przyciski dostepne na panelu gtéwnym:

* TIMING - wiaczenie trybu programowania czasowego
* SETTING - wejscie do menu

Dostepne funkcje:

PRESET - programowanie pracy w ciggu doby

TIME - ustawienie godziny

RUNNING - czas pracy

DELAY - przerwa w pracy (op6znienie)

SPEED - predko$c¢ obrotowa pompy cyrkulacyjnej
BOOST - wspomaganie (przyspieszenie)

.
.
.
.

KROK 1 Uruchomienie:

Nacisnij czerwony przycisk wiaczania/wytaczania - urzadzenie
zostanie wigczone (patrz ponizej). W tym czasie domysina
temperatura zadana wynosi 42°C, czas pracy to 1 min., czas opdznienia
wynosi 5 min., tryb programowania czasowego jest wytaczony,
ustawiony czas pracy to godziny 6-8, 11-13 i 18-21, funkcja
wspomagania jest nieaktywna, a predkos¢ obrotowa pompy wynosi 2.
Wedtug tych ustawien urzadzenie w okreslonych godzinach startuje co
5 minut na 1 minute pracy. Jesli urzadzenie wspotpracuje z zaworem
THV15itemperatura zadana na zaworze zostata osiggnietaiprzeptyw
sie zamknat, to urzadzenie startuje co 5 minut na kilka sekund w celu
kontroli stanu instalacji. Jezeli urzadzenie pracuje na instalacji z
zamontowanym dodatkowym przewodem cyrkulacyjnym urzadzenie
pracuje do momentu osiggniecia temperatury zaprogramowanej lub

suprera HW15-12

zaprogramowanego czasu pracy. Ponowne zatgczenie w tym przypadku nastepuje przy 37°C (-5°C od

zadanych 42°C).

KROK 2 Ustawienie temperatury (SET °C / CURRENT °C):

Podczas pracy urzadzenia na panelu przednim zawsze wyswietla sie
aktualna temperatura przeptywu wykryta przez czujnik. (Current°C).
Jezeli chcesz podejrze¢ lub zmieni¢ zadang temperature, nacisnij
bezposrednio klawisz +/- w interfejsie gtéwnym, po zakoriczeniu
regulacji nacisnij "OK.", aby powréci¢ do poprzedniego poziomu lub
powrd¢ do menu gtdwnego, nie wykonujac zadnej czynnosci przez 10s.
Uwaga: zaleca sig, aby zadana temperatura urzadzenia HW15-12 byta o
5°C nizsza niz ustawiona na urzadzeniu do przygotowania cieptej wody
(np. podgrzewaczu elektrycznym lub bojlerze).
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KROK 3 Ustawienie godziny (TIME):

Nacisnij przycisk "Setting", a nastepnie klawisz +/-, aby przesungé
kursor na "Time", po czym nacisnij przycisk "OK" i ponownie klawisz +/-,
aby ustawi¢ minuty. Nastepnie naci$nij przycisk "Setting"
i nacisnij klawisz +/-, aby ustawi¢ wtasciwg godzine. Po zakoniczeniu
regulacji nacisnij ,OK." aby powréci¢ do poprzedniego poziomu lub
powrd¢ do menu gtéwnego nie wykonujac zadnej czynnosci przez 10s.

KROK 4 Ustawienia czasu pracy (RUNNING):

Sprawdz przewody rurowe: nacisnij czerwony przycisk ON/OFF, aby wymusi¢ uruchomienie pompy -
jeslipo uruchomieniu pompy podgrzewacz wody startuje normalnie, przewody rurowe dziatajg prawidtowo.

Jesli pompa zostanie uruchomiona, a podgrzewacz wody nie uruchomi sie:

N Sprawdz, czy zawdr zwrotny nie jest zamontowany odwrotnie.

Upewnij sie, ze zZawory w rurach wody zimnej/goracej/cyrkulacyjnej sa otwarte.

Zmien iurzadzeniana predkos¢ 2.

Sprawdz przepiyw jezell urzadzenie wykryje przeptyw ponizej 1,5L/min. nie uruchomi
pompy cyrkulacyjnej w ogéle.

UWAGI

KKK

Gdy pompa przestaje pracowac, nalezy sprawdzi¢, czy kran przy
najdalszej baterii wodnej juz wypuszcza cieptg wode. Jesli nie ma
cieptej wody, nalezy zamkna¢ kran i wymusi¢ uruchomienie pompy
ponownie. W ten sposéb mozna okresli¢ prawidtowy czas dziatania -
czas pracy powinien by¢ nieco dtuzszy niz czas w ktérym ciepta woda w
obiegu dociera do ostatniego punktu poboru z satysfak-cjonujacg
temperaturg. Zmiana czasu pracy: nacisnij przycisk "Setting", a
nastepnie klawisze +/-, aby przesuna¢ kursor na "Running", po czym
nacisnij przycisk "OK" - lewy wyswietlacz cyfrowy wyswietli czas pracy
w minutach, ponowne nacisniecie przycisku ,Setting” przechodzi do
ustawieri w sekundach (patrz ponizej). Nacisnij klawisz +/-, aby zmieni¢
czas pracy. Po zakoriczeniu regulacji nacisnij "OK", aby powrdci¢ do
poprzedniego poziomu lub powr6¢ do menu gtéwnego, nie wykonujac
Zzadnej czynnosciprzez 10s.
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KROK 5 Zmiana czasu opdzZnienia / przerwy w pracy (DELAY):

Jesli efekt utrzymania cieptej wody w instalacji nie jest
satysfakcjonujgcy, nalezy zmieni¢ ustawienie czasu opdznienia
uruchamiania pompy (przerwy w pracy). Nacisnij przycisk "Setting", a
nastepnie klawisz +/-, aby przesuna¢ kursor na "Delay" i nacisnij "OK" -
lewy wyswietlacz cyfrowy wyswietli czas opdznienia - wcisnij przycisk
+/-, aby zmieni¢. Po zakoriczeniu regulacji nacisnij "OK", aby powréci¢
do poprzedniego poziomu lub powré¢ do menu gtéwnego, nie
wykonujgc zadnej czynnosciprzez 10s.

KROK 6 Wiaczanie trybu programowania czasowego (TIMING):

Jezeli urzadzenie ma pracowac wytacznie w okreslonych godzinach w
ciggu doby nalezy wtgczy¢ funkcje TIMING za pomocg przycisku
dostepnego na panelu gtéwnym poprzez jednokrotne wcisnigcie.

Programowanie czasu patrz KROK 7

KROK 7 Zmiana programowania przedziatu czasowego (PRESET):

Jesli chcesz zmieni¢ programowanie przedziatu czasowego, nacis$nij
przycisk ,Setting", nacisnij przycisk +/-, aby przesung¢ kursor na
JPreset’, a nastgpnie,OK", aby przejs¢ do okragtego panelu
wyswietlacza - kiedy aktualnie wybrany przedziat czasowy miga,
nacisnij przycisk +/-, aby przesung¢ kursor na wybrany przedziat
czasowy, nacisnij przycisk "Setting", aby ustali¢ przedziat czasowy
(mozesz kontynuowa¢ naciskanie przycisku +/-, aby przesung¢ kursor
na inne przedziaty czasowe i na zakonczenie nacisna¢ przycisk
"Setting", aby potwierdzi¢ wybrany przedziat czasowy). Po zakonczeniu
regulacji nacis$nij "OK", aby powréci¢ do poprzedniego poziomu lub
powrd¢ do menu gtéwnego, nie wykonujac zadnej czynnosci przez 10s.
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KROK 8 Zmiana predkosci pompy cyrkulacyjnej (SPEED):

Aby zmieni¢ predkos¢ obrotng pompy, nacisnij "Setting" i uzyj klawiszy
+/-, aby przesuna¢ kursor na "Speed", a nastepnie nacisnij OK - lewy
wskaznik cyfrowy bedzie wyswietla¢ predkosé¢. Nacisnij klawisz +/-,
aby zmieni¢ predko$é na 1 lub 2 (najwyzsza). Po zakoriczeniu regulacji
naci$nij "OK", aby powrdci¢ do poprzedniego poziomu lub powré¢ do
menu gtéwnego, nie wykonujgc zadnej czynnosciprzez 10s.

KROK 9 Ustawienie funkcji wspomagania (BOOST):

Przeptyw znamionowy urzgdzenia to 8L/min, jezeli w jednym czasie w
uzyciu jest wiele punktéw poboru cieptej wody i urzadzenie wykryje
przeptyw wiekszy niz 3,5L/min., automatycznie zostanie uruchomiony
tryb Booster. DomyslInie przeptyw ze wspomaganiem wynosi 30L/min.
W razie potrzeby zmiany ustawienia, nalezy nacisng¢ przycisk "Setting"
i za pomoca przycisku +/- przesung¢ kursor na "Boost", a nastepnie -
nacisng¢ przycisk "OK", lewy wskaznik cyfrowy bedzie wyswietla¢ dane
przeptywu. Naci$nij +/-, aby zmieni¢ ustawienie przeptywu. Minimalna
warto$¢ przeptywu wynosi 2L/min. Nacisnij przycisk ,Setting’, aby
potwierdzi¢. Po dokonaniu regulacji, naci$nij "OK.", aby zatwierdzi¢ i
powrdci¢ do poprzedniego poziomu lub powré¢ do menu gtéwnego nie
wykonujgc zadnej czynnosci przez 10s.



Vil

Analiza usterek i rozwigzywanie problemoéw

suprera HW 15-12

Btad Gtowne przyczyny Sposoby wykluczenia
Kod btedu E1 Czujnik temperatury Sprawdzi¢ czujnik po wytgczeniu zasilania
od bigdu w obwodzie otwarty i przywréci¢ go po ponownym wiaczeniu zasilania
Zwarcie czujnika temperatury Sprawdzi¢ czujnik po wytaczeniu zasilania i przywrécic¢
Kod btedu E2 go po ponownym wigczeniu zasilania
Wirnik jest zakleszczony Usung¢ widkna/odpady
Kabel zasilajacy jest odpiety Podtgczy¢ kabel zasilajgcy prawidtowo
Pompa
nie dziata

W czasie opdznienia

Zmiana ustawienia czasu op6znienia

Praca pompy

Zawor zwrotny jest
zablokowany lub
i 1y odwrotnie

zostata

Sprawdzi¢, czy zawor zwrotny nie jest zablokowany lub
zainstalowany odwrotnie

przed uptywem limitu
czasu i temperatury

Czujnik przeptywu jest
zaklinowany lub przecieka

Sprawdzi¢, czy czujnik przeptywu nie jest zaklinowany
lub nie przecieka

Nie ma zadnej petli
w linii obiegu

Sprawdzi¢, czy ktérys z zaworéw nie jest zamkniety

Na $ciezce przeptywu pompy
znajdujg sig przeszkody

Wyja¢ pompe i usung¢ przeszkody

Ustawienie przeptywu pompy

Przetgczyé na prace na 1. biegu lub odpowiednio zmniejszyé

nie uruchamia sie¢

Wystapit fest zbyt wysokie warto$¢ wyjsciowa
hatas
W pompie jest powietrze Wigczy¢ gorgcg wode i spuscic troche wody.
Odpowietrzy¢ pompe.
Zawoér na wlocie jest Otworzyé 61 wlot
Zamkniety worzy¢ zawor wlotowy
Zawor cieptej wody nie Otworzy¢ zawér cieptej wod
zostat otwarty Y pie) Y

T et e e T Sprawdzi¢, czy doprowadzenie wody nie zostato przerwana
Tryb przeptywu wody v Jacy przeply lub czy cisnienie wody w domowej instalacji jest zbyt niskie

rurze cieptej wody

Czynno$¢ zamykania po
otwarciu wykracza poza
zakres 2-6 s

Prosze sprobowac jeszcze kilka razy, aby ustali¢ rytm
otwierania i zamykania
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hydronic and pump solutions

| i od jej wielk i, di i pr: 16 dnych, odlegtosci do p J poboru
isamego zapotrzebowania. Jezeh przy ustalonych parametrach efekt cieptejwody dostepnej
pod ostatnim punktem poboru nie jest satysfakcjonujacy zaleca sie zmlenlac parametry
pojedynczo np.:wydtuzyé czas pracy lub skréci¢ przerwe lub zwiekszy¢ pred
ikazdorazowo poddawac weryfikaciji.

Parametry pracy urzqdzema nalezy ¢ indywidualnie do i lacji d
W A

q

Prawidtowa utylizacja produktu:

Oznaczenie to wskazuje, ze produkt ten nie powinien by¢ usuwany razem z innymi odpadami
pochodzacymi z gospodarstw domowych w catej UE. Aby zapobiec ewentualnym szkodom dla
$rodowiska lub zdrowia ludzkiego wynikajgcym z niekontrolowanego usuwania odpadéw,
nalezy przekaza¢ produkt do utylizacji w sposéb odpowiedzialny, w celu wspierania
zréwnowazonego ponownego wykorzystania zasobéw materialnych. Aby zwréci¢ uzywane
urzadzeni, nalezy skorzysta¢ z krajowych systeméw zwrotu i odbioru produktéw lub
skontaktowac sig ze sprzedawca, u ktdrego
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Warunki gwarancji

Suprera Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia zarejestrowana w Warszawie, zwana dalej
Gwarantem, zapewnia nabywce o bardzo dobrej, jakos$ci i prawidtowym dziataniu zakupionego
sprzetu.

Gwarant udziela kupujgcemu 24 miesigecznej gwarancji na sprawne dziatanie towaru
eksploatowanego wytacznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

W celu skorzystania z uprawnien niniejszej gwarancji klient zobowigzany jest do dostarczenia
wraz z produktem kompletnie wypetnionej karty gwarancyjnej zawierajacej:

a. Date zakupu (poswiadczong dokumentem zakupu np. paragon, faktura itp.)
b. Model pompy

c. Nrseryjny

d. Podpisipieczeé sprzedawcy.

Kazde zgtoszenie reklamacji powinno by¢ uprzedzone kontaktem telefonicznym z Gwarantem
pod numerami 574 583 735 w celu ustalenia miejsca dostawy odbioru uszkodzonego towaru.

Klient zobowigzany jest na wtasny koszt dostarczy¢ reklamowany produkt w miejsce wskazane
przez gwaranta wczesniej ustalone bagdz bezposrednio do jego siedziby pod adres:

Suprera Sp. z0.0.,00-020 Warszawa, ul. Chmielna 2/31

Dostarczony produkt powinien by¢ kompletny i wolny od zanieczyszczen
i pozostatos$cinp. wody.

Gwarant nie ponosi kosztéw zwigzanych zdemontazem i wysytkg towaru
do reklamaciji.

Obowiazek $wiadczeri gwarancyjnych powstanie pod warunkiem, ze wyréb zostat dobrany,
zamontowany i eksploatowany zgodnie z charakterystyka okreslong w katalogach i instrukcji
obstugi.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych na skutek uszkodzen spowodowanyminp.:

» wytadowaniami atmosferycznymi, spadkiem lub wzrostom napig¢ elektrycznych
«zamarznigcia instalacji
+ zanieczyszczenia czynnika ciektego (zapiaszczenie wody)

. Gwarant zobowigzany jest do nieodptatnego usuniecia wad, uszkodzeri powstatych z winy
producenta lub wymiang kompletnego wyrobu na wolny od wad, w terminie do 14 dni liczac
od daty przekazania towaru Gwarantowi.

. Uprawnienia Kupujacego wynikajace z niniejszej gwarancji nie wytgczajg, nie ograniczajg ani
nie zawieszajg uprawnien Kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.
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Modut Sterowania Cyrkulacja Cieptej Wody Uzytkowej Suprera HW 15-12

Karta gwarancyjna

DrogiKliencie:

Dzigkujemy za zakup tego produktu i mamy nadzieje, ze bedziesz bardzo zadowolony z tego
wyboru. Prosze uwaznie przeczyta¢ i wypetni¢ karte gwarancyjng. Uzyskaja Parstwo rozsadng
i niezawodng gwarancje, a jednoczesnie beda mogli korzysta¢ z wysokiej jakosci ustug
serwisowych w okresie gwarancyjnym.

Model pompy:

Numer seryjny:

Numer faktury:

Data zakupu:

Dane uzytkownika:

Adres:

Kod pocztowy:

Pieczec sklepu: Dane instalatora:

Imie:

Nazwisko:

Nr telefonu:

Podpis:

Karta ta jest wazna tylko z pieczecig sklepu i dowodem zakupu.
Instalacja urzadzenia powinna by¢ wykonana przez wykwalifikowanego fachowca.
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